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Zipper UCZ
Att kunna kommunicera i en föränderlig IT-värld blir 
mer och mer viktigt. Att inte bara se till tekniken utan 
också se till organisationen och processer är en förut-
sättning för att kunna leverera kvalitativ kommunika-
tion inom verksamheten.

Elektronisk kommunikation kan idag ske på en mängd olika 
sätt - Zipper har därför skapat erbjudandet, UCZ vilket base-
ras på teknikplattformen Microsoft Office Communications 
Server 2007, vilket skapar ett system för alla som behöver 
kommunicera med andra personer i realtid via en mängd olika 
kommunikationssätt, bland 
annat snabbmeddelanden, VoIP 
(Voice over Internet Protocol) 
och video. 

Zipper UCZ är ett erbjudande 
där vi bygger upp din kommun-
kationsinfrastruktur att enklare 
stödja kommunikation med 
andra i realtid.

Några funktioner som direkt 
skapas:

Komma i kontakt med 
personer i och utanför din 
organisation. 
Använda olika kommunikationssätt i ett lättanvänt gräns-
snitt. 
Söka efter personer, kontrollera om de är tillgängliga och 
kommunicera med dem direkt med lämplig metod. 

Office Communicator 2007 är en enhetlig kommunikations 
klient som gör det enklare för användarna att bli mer effektiva, 
genom att de på ett enkelt sätt kan kommunicera med andra 
på olika platser eller tidzoner med hjälp av en rad olika kom-
munikationsalternativ, bland annat snabbmeddelanden, röst 
och video. 

Integrationen av OCS med programmen i 2007 Microsoft Of-
fice-systemet, bland annat Word, Excel, PowerPoint, OneNote, 
Groove och SharePoint Server, gör att informationsarbetare 
kan kommunicera med varandra på olika sätt via en konse-
kvent och användarvänlig metod.

En konversation kanske startar med ett enkelt snabbmedde-
lande. Med Office Communicator 2007 kan du lägga till fler 
kommunikationslägen. Om röst eller video tillsammans med 
dokumentdelning skulle vara mer effektivt, kan du lägga till 
dessa lägen utan att manuellt behöva öppna nya fönster eller 
starta andra program. 

Office Communications Server
Några funktioner som OCS 2007 erbjuder direkt är:

Web konferens, Grupp messaging  Ljud & Video
Utökad tillgänglighet, Klient applikationer
Enklare installation och managering
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Unified 
Communication
- de verkliga fördelarna!

Spara telefonikostnader 
- Det finns kundexempel 
att man sparat upp till 
60% i en internationell 
organisation. 
Spara in på resor 
– Kommunicera via 
video. 
Bli snabbare – Speed 
Management
Spara miljön och kanske 
bli ett ”grönare” företag 
då man kan arbeta 
hemma.

Visste du att i dagens kom-
munikationsintensiva arbetsklimat så 
spenderar den typiska informations-
sarbetaren 30 minuter i veckan med att 
agera telefonbok dvs leta tfnnummer 
mailadresser osv. 
Samma medarbetare får cirka 51 
meddelanden per dag via 7 olika 
plattformar(IM, Mail, voice mail, 
sms etc). 60% av av alla tjänstesam-
tal landar i en voicemail och 60 % 
av alla IM konver-sationer övergår i 
telefonsamtal(Gartner Group 2006). 

Kommunikation från Windows Mobile
Att använda en Windows Mobile enhet med en egen företags-
kontrollerad chat funktion mot alla dina företagskontakter är 
full möjligt och dessutom helt trådlöst med Microsoft Mobile 
Communicator. 

Erbjudandet Zipper UCZ

UCZ är ett erbjudande där vi samlat våra erfarenheter runt 
OCS från projekt hos kunder och paketerat detta i ett erbju-
dande till fastpris.  
 
Med UCZ skapar vi förutsättningar för ett lyckat införande i 
följande steg:

DEMO av Office Communications Server & MS Round 
Table 
Zipper UCZ Workshop - Har du rätt förutsättningar? 
Installation, konfiguration och rollout av OCS 2007 
Projekt och projektkommunikation samt utbildning för 
slutanvändare för att maximera effekten av er investering.

Andra erbjudanden från Zipper
Alla våra infrastruktur koncept som FastTrack/BDD, Fast-
Track Mobile och FastAccess erbjuder en bra grund för att 
kunna använda sig av OCS inom företaget.

För mer information, kontakta:
info@zipper.se eller besök www.zipper.se/UCZ
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